
充電器の
利用方法

利用料金の
お支払い

ご自宅の「充電設備の準備」と、外出先での「充電サービス」について。

充電方法 単相 AC200V単相 AC200V 単相 AC100V単相 AC100V

①屋内配線 必ず専用回路としてください 既設の回路をご利用できます

②配線太さ 30A に対応した Ø 2.6mm 以上を推奨 ー

③コンセント 電気自動車 / プラグインハイブリッド車専用コンセントを使用 屋外コンセントは軽負荷電動車両充電用コンセントに準拠するものを使用

プラグインハイブリッド車は、ご自宅で簡単に充電いただけます。

外出先でも安心。充電スポットは全国に広がっています。

【トヨタ推奨工事仕様（抜粋）】

【EV・PHV充電サポート詳細ご案内】　

専用コンセント等をご準備いただければ、専用の充電ケーブルを用いて、ご自宅でも手軽に充電が可能なプラグインハイブリッド車。ただし、充電時は電流が長時間流れ、屋外での充電作業となる場合もありますので、万が一使い方を誤る
と火災や感電の原因となることがあります。ご自宅に充電設備をご準備いただく場合は、「トヨタ推奨工事仕様」を遵守いただきますよう、よろしくお願いいたします。

「EV・PHV 充電サポート」のお申し込みによって、カード1 枚で全国約 12,500 基の普通充電器がご利用いただけます。

サービス内容 トヨタ販売店および株式会社e-Mobility Power ＊1の普通充電器が利用可能

普通充電器の
設置場所と

設置数

料金プラン

ご利用スタイルに合わせて、 「プランＡ」・「プランＢ」の 2 つの料金プランからお選びいただ
けます。なお、プラン変更は、サービス利用開始後 EV・PHV 充電サポートユーザーサイト
でお客様自身で切り替え可能です。

利用料金は、電力価格の変動などにより変更する場合があります。詳細は EV・PHV 充電サポートユーザーサイト
（右記 QR コードご参照）にて適宜お知らせいたしますので、ご確認いただきますようお願いいたします。

プラン A プラン B
こんな使い方の

お客様におすすめ
使った分だけ
支払いたい方

充電の使用頻度が高い方
（月に 25 時間以上）

利用
料金※ 1

基本料金（月額） 550 円 / 月 2,970 円 / 月

従量料金（普通充電） 1.65 円 / 分 使い放題

カード発行料※ 2 1,650 円

クレジットカード払い 指定口座振込※ 3 口座引落し※ 4

個人 ◯ ー ◯

法人 ◯ ◯ ◯

トヨタ販売店

約4,100 基 ＋
株式会社 e-Mobility Power

約8,400 基
商業施設、宿泊施設等に設置

＊1.株式会社e-Mobility Powerは、東京電力HD㈱・中部電力㈱を中心に、トヨタ含む自動車メーカー4社および㈱日本政策投資銀行も出資し、充電ネットワークサービスを構築・運営しています。　■充電器の設置数は2023年3月時点。　■EV：電気自動車　PHV：プラグインハイブリッド車

※3.振込手数料はお客様負担です。　
※4.口座引落しは、当月の利用料金が2,000円未満の場合は、引落し時に別途110円（税込）の手数料がかかるため、他の
お支払い方法を推奨いたします。

※1. 最初の充電を行った月から課金されます。　※2. 新車注文時にお申込みの場合、新車登録後にお客様宛にカードが
直送され、カード発行料が課金されます。新車登録以降にお申込みの場合は、申込手続きを行った時点で、カード発行料
が課金されます。

（価格は税込み）

EV・PHV充電サポート
ユーザーサイト

充電スポット
検索

お申込後に、お客様に「EV・PHV充電サポートカード」を郵送いた
します。トヨタ販売店および上記マークがある充電器の認証機に
カードをかざすとご利用いただけます。

TEL 0800-700-0177  9:00〜18:00（年中無休）
お問い合わせ窓口　充電カードサポートデスク

E V・P H V充電サポート

〔 〕


