
 

 

T-Connect 契約中のお客様は、ソフトウェア更新にて衝突回避支援システム用前方カメラの修理が可能です。

お客様ご自身にてソフトウェア更新を実施いただけますので、下記要領に沿って進めていただくようお願い申し

上げます。 

なお、定期点検等で販売店へご入庫いただいた際に更新の状況を確認し、未修理の場合は、販売店にて実施

いたします。T-Connect 未契約もしくは更新作業が進まない場合は、販売店へご入庫ください。 

＜ソフトウェア更新方法＞ 

更新用のソフトウェア『Ver.02.02』もしくは『Ver.02.0３』は、６月１４日から約１か月の間で順次配信いたします。

回線が非常に混雑するため短期間での配信ができず、申し訳ございませんがご了承願います。ナビゲーション画面

に更新通知が表示されましたら、以下どちらかでソフトウェア更新作業を進めてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ソフトウェア更新や操作内容に関し、ご不明な点がございましたら、販売店までご相談ください。 

お客様操作要領書（ソフトウェア更新） 

「ｺﾈｸﾃｨｯﾄﾞﾒﾆｭ-(    )」→「お知らせ(    )」を選択→ 

「【大切なお知らせ】運転支援機能の 

  重要な更新(Ver.02.02 もしくは 02.03)」※を選択 

更新を開始いたします（この後は自動で進みます） 

ﾅﾋﾞｹﾞｰｼｮﾝ画面に更新通知が 

表示されたら、「はい」を選択 
ﾊﾟﾀｰﾝ① ﾊﾟﾀｰﾝ② 

画面下側の「更新する」を選択 

・画面を切り替えていただいても構いません 
・更新中もお車を運転していただけます 

＜ご注意＞ 
  ・運転中、ナビゲーション画面を注視しながらの画面操作は大変危険です。 
   お車を停めた状態で、周囲の安全を確認しながら、操作を進めていただくようお願いいたします。 
＜ご参考＞ 

・ソフトウェア更新にかかる時間は、お車の通信環境により異なります。 
（目安時間：90 分、bZ4X のみ 60 分） 

・更新が完了すると、次回乗車時に［ソフトウェアの更新が完了しました］の通知が表示されます。 
・イグニッションスイッチ OFF で更新は中断しますが、次回スイッチ ON 時に続きから更新が再開します。 
・更新の際に新たに通信料が発生することはございません。 
・現在のソフトウェアバージョンは、更新画面上側の「現在バージョン」で確認が可能です。 
 『現在バージョン 02.02』以降であれば、本案内の作業は実施済みとなっております。 
 なお、更新完了後、現在バージョンの表示が反映されるまでに半日程度かかる場合があります。 

現在バージョン 

※２０２3/2/17 以降配信の「運転支援機能の重要な更新 
（０１．０3）」が未実施の場合、当お知らせは通知されません。 

  まずは、そちらのソフト更新作業を進めてください。 
  更新後、約 1 週間以内にお知らせが通知されます。 


